11. Skolni program proti Sikanovani

Program proti Sikanovani vychéazi z Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy k feseni Sikanovani ve skolach a Skolskych zatizeni (¢.j. MSMT-22294/2013-1).
Je soucasti Minimalniho preventivniho programu. Za realizaci a hodnoceni je odpovédna
reditelka Skoly Mgr. Regina Komarkova. Na jeho realizaci se podileji pedagogi¢ti pracovnici
skoly. S Programem proti Sikanovani budou seznameni Zaci i jejich zakonni zastupci. Zaky
seznami s Programem proti Sikanovani tfidni ucitel, zdkonni zastupci budou seznameni
s Programem na tfidnich schiizkéch. Cilem programu je vytvoftit ve Skole bezpecné, respektujici
a spolupracujici prostiedi a co nejdiive odhalit a ucinné fesit Sikanovani.

Program proti Sikanovani stanovuje smysluplnou strukturu programu prevence a feSeni
sikanovani mezi zaky Stfedni odborné $koly Bene$ov, Cernoleska 1997. Hlavni soudésti
programu je krizovy plan, ktery eliminuje ¢i minimalizuje $kody v piipadé, Ze k Sikanovani ve
Skolnim prostiedi dojde.

Skola mé jednoznagnou odpovédnost za zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona &.
561/2004 Sb., (Skolsky zakon), je skola povinna zaji§tovat bezpe&nost a ochranu zdravi zak
Vv pribéhu vsech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a souasné vytvaret podminky pro jejich
zdravy vyvoj a pro ptedchézeni vzniku rizikového chovani (socidlné patologickych jevi).
Z tohoto diivodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky predchazet, jeho projevy
neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Vymezeni zakladnich pojmii

Sikanovini je jakékoliv chovéni, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraovat Zaka,
pripadné skupinu zakd. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem ¢i skupinou vii€i jedinci €i skuping zakt, ktefi se neumi nebo z nejriiznéjsich divoda
nemohou branit.

Kybersikana je Sikana prostfednictvim komunikace (itoky pomoci e-mail,, sms zprav,
vyvéSovani urdzlivych materiali na internetové stranky, apod.)

Piima podoba Sikany zahrnuje fyzické utoky, vydirani, poskozovani véci, kradeze druhé
osobg, ale i utoky slovni — nadavky, vyhrozovani, ponizovani. Mize mit formu sexudlniho
obtézovani az zneuzivani.

Neprima podoba Sikany se projevuje jako napadné ptehlizeni a ignorovani zaka ¢i zaku tfidni
nebo jinou skupinou zaki.

Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvlast v zavaznosti, dlouhodobosti a neztidka
Vv celozivotnich nasledcich na duSevnim a télesném zdravi.

Odhaleni Sikany byva obtizné. Vyznamnou roli pii jejim zjiStovani hraje strach, a to nejen
strach obéti (msta agresort), ale 1 pachateltl a dalSich ucastnik.

Ucinné a bezpe¢né vysetteni Sikany vychdzi z kvalifikovaného odhadu stadia

zrod ostrakismu

fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace
vytvoreni jadra

vétSina piijiméa normy
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> totalita neboli dokonal4 Sikana

Prevence Sikany a jeji minimalizace souvisi s dobrou komunikaci jednotlivych pracovnika
Skoly. Organizace chodu Skoly musi umoziiovat ¢astou, pruznou a efektivni komunikaci o
problémovych jevech. Kdykoliv si nékdo z pracovnikli Skoly vSimne ptiznak nezdravych
vztahti a nevhodného chovani k nékterym zakim, neprodlené¢ to sdeli tfidnimu uditeli,
vychovnému poradci, Skolnimu metodikovi prevence, vedeni Skoly. Kazdy feSeny ptipad je
nutné ,,dotdhnout™ — shrnout postupy a vysledky feseni a nalezit¢ informovat zacastnéné strany.

13 komponenti programu proti Sikanovani dle Dr. M. Kolare

Nasledujici komponenty v sobé musi Program proti Sikanovani zahrnovat, ma-li byt uspésny.
1. Spolecné vzdelavani pedagogti a supervize odbornikt ,,zvenci
2. Vytvoreni uzsiho realiza¢niho tymu v ramci skoly
3. Zmapovani skute¢né situace ve skole a motivovani uciteli ke zméné
4. Spole¢ny postup pedagogt i rodict pfi feSeni piipadd Sikanovani — krizovy plan
5. Prevence v ttidnickych hodinach
6. Prevence ve vyuce

7. Prevence ve skolnim zivoté mimo vyuku (celodenni akce)

8. Uc&inny ochranny rezim (dozory, tfidni pravidla, schranka divéry,...)

9. Spoluprace s rodici

10. Skolni poradenské sluzby

11. Spoluprace se specializovanymi zafizenimi

12. Dobr¢ vztahy se Skolami v okoli

13. Pribézné vyhodnocovani situace ve skole (evaluace)

1. Spolecné vzdélavani pedagogi

Pracovnici skoly se pribézné zucastiuji vzdélavacich seminaiti, projekti a akci. Informace a
rizné materialy se predavaji dale béhem pravidelnych mésicnich porad pedagogického sboru.

2. Vytvoreni uzsiho realiza¢niho tymu v ramci Skoly

Na feSeni Sikany se podileji:
» Tridni ucitelé
> Skolni metodik prevence
» Vychovny poradce
» Vedeni Skoly

3. Zmapovani skutecné situace ve Skole a motivovani uciteli ke zméné

Pracovnici Skoly si uvédomuji dilezitost zvladnuti efektivni komunikace s zaky jako
podminky rozvoje bezpe¢ného prostiedi. Znaji diileZitost prevence i postupy feSeni pii zjisténi
problémi. Jsou si védomi, Ze vytvofeni a udrZzovani bezpecného klima ve tfid¢é (Skole) je
dlouhodobou zalezitosti.



4. Spole¢ny postup pedagogii i rodici pri FeSeni piipada Sikanovani — krizovy plan

Situace, které Skola zvlidne FeSit sama (postupy pro pocatecni stiadia Sikanovani a
ramcovy tiidni program pro feSeni zarode¢ného stadia Sikanovani)

POSTUPY PRO POCATECN{ STADIA SIKANOVANT
Standardné podezieni o vyskytu Sikany vysetiuje Skolni metodik prevence ve spolupraci
s vychovnym poradcem a dal$im pracovniky skoly.

Pokud zdk nahlési uciteli podezieni, ze je nékdo Sikanovan, nebo je nékomu ublizovano,
ucitel spolu s zédkem vyplni formuldt Podezieni o Sikané nebo ublizeni Zakovi a pteda jej
Skolnimu metodikovi prevence.

Skolni metodik prevence nebo jina povéfena osoba vysetiovanim:

1. Uskutecni rozhovor s témi, kteri na Sikanovani upozornili a s obét’mi
Rozhovor je nutné pisemné zaznamenat do ptislusného formulafe (viz priloha IV) a opatfit
podpisy zucastnénych.

2. Nalezeni vhodnych svédkii
Opét je nutné rozhovor pisemné zaznamenat do ptislusného formuléfe (viz ptiloha IV) a
opatfit podpisy zacastnénych.

3. Individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovor se svédky
(nikoli vSak konfrontace agresorti s obéti)

4. Zajisténi ochrany obétem
O skutecnosti jsou taktné (ne pied ostatnimi zéky) informovani vyucujici, ktefi budou
vyucovat ve tiidé, kde je podezieni Sikanovani. Vyucujici zajisti, aby obé&ti nebylo dale
ublizovano.

5. Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi.
Rozhovor je nutné pisemné zaznamenat do piislusného formuléfe (viz priloha IV) a opatfit
podpisy zucastnénych.

Pfi vedeni rozhovoru se zucastnénymi je tieba védeét na co se zeptat a jak. Pracujeme
s neverbalnimi technikami (pohled do o¢i, télesna blizkost,...). Jind forma rozhovoru probiha
S obét'mi, agresory a rodici. Pii rozhovoru s obéti je tfeba aktivné naslouchat (citlive a laskave).
Diilezité je, aby zak pocitil naprostou diivéru v nas. Rekneme mu, kdo se o tom dozvi — rodice,
tiidni ucitel, vedeni Skoly, ale v Zadném piipadé ten, kdo mu ublizuje. DlleZité je pfimét Zaka
k tomu, aby se rozhovofil — Zaka povzbuzujeme, parafrazujeme, zrcadlime jeho pocity,
shrnujeme, potvrzujeme, uzivdme neutrdlni slova, ménime ton hlasu. Rozhovory s ziky
probihaji tak, aby ostatni nevédéli, ze vySetfovani probihd. Maximalni snaha smétfuje k tomu,
aby byl odhalen agresor a obét’ uchranéna. Béhem rozhovort se zicastnénymi jsou dle situace
pritomni vedeni Skoly, tfidni ucitel. Ke kazdému piipadu pfistupujeme individudlné.

O zavéru vySetfovani jsou informovani tfidni ucitelé zucastnénych zaki, jsou jim predany
piislusné kopie zdznamt a je jim doporucen dalsi postup — prace se tiidou.

Vyse popsané kroky vySetfovani nejde Casové vymezit. Je nutné, aby pedagog postupoval
citlivé a nezanedbal diilezit¢ momenty.



Réamcovy tfidni program pro feSeni zarode¢ného stadia Sikanovani — Ostrakismus:

Pocatecni a nejmirnéjsi stddium, kdy je postizeny jedinec izolovan. Obét nema zadné
kamarady, nikdo ji nebere vazné. Komunikace s ostatnimi zaky probiha pfevazné negativné
(posmeésky, nadavky, hanlivé prezdivky). Na tcet zaka se konaji riizné ,,pratelské legracky a
vtipky, které obé&ti smésné nepiipadaji, ale asto to nedava najevo. Obét’ se neciti v kolektivu
dobfe, je neobliben, neuznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji
ho, spfadaji proti nému intriky.

Sikanovani lze piedchazet efektivni, dlouhodobou praci se tiidou a vytvaienim tzv. ptiznivého
titidniho klima. Ramcovy tiidni program piedpoklada orientaci pedagogi v problematice
Sikanovani, obzvlasté v praci se skupinovou dynamikou. Radmcovy tfidni program si tfidni ucitel
vypracovava a plni sam podle toho, jak znad svou tfidu, dokdze pracovat s jednotlivymi
technikami a metodami prace a uzna za vhodné dle aktualniho stavu jeho tfidy. Tiidni ucitel si
vypracovava ramcovy tfidni program na zacatku Skolniho roku (do konce zéii), v prubchu jej
muize ménit. V &ervnu program vyhodnocuje. Skolni metodik prevence a vychovny poradce je
tiidnim uciteliim k dispozici, doporucuje literaturu, konzultuje, pomaha pti tvorbé programu.

Cestou ke zméné tfidni dynamiky je ,.komunitni model prace®. Ucitel dle svych
moznosti a potieb zakl proklada vyuku vhodnymi pedagogickymi postupy, které maji za cil
vytvaret ve tfidé pozitivni klima - stanoveni tfidnich pravidel souziti. Vytvofit ze tiidy
,kolektiv® neni zalezitosti tydne, ani mésice, ale jde o systematické vedeni tfidy v priabéhu
celého vyucovani, skolniho roku. VSichni pedagogicti i nepedagogicti pracovnici museji
Jtahnout za jeden provaz.“ Zaci museji védét, co se smi, co se nesmi, co je piijatelné,
nepiijatelné.

Situace, kdy Skola potfebuje pomoc z venku a je nezbytna soucinnost se specializovanymi
institucemi a policii:

Dojde-li k zavaznéjsimu piipadu Sikanovani nebo pii podezieni, Ze Sikanovani naplnilo
skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditelka $koly oznami tuto skute¢nost Policii
CR. Dile feditelka $koly oznami organu socilné pravni ochrany ditéte skuteénosti, které
ohrozuji bezpedi a zdravi zaka. Pokud zak spacha trestny ¢in, popi. opakované pacha prestupky,
feditelka Skoly zahdji spolupraci s organy socialn€ pravni ochrany ditéte bez zbytecného
odkladu.

Pti vybuchu brutdlniho skupinového nasili (tzv. Skolni lyncovéani) je nutny nésledujici
okamzity postup :

- ptrekonani Soku pedagoga a bezprostifedni zachrana obéti

- domluva pedagogt na spolupraci a postupu vysettovani

- zabranéni domluvé agresort na kiivé vypovédi

- pokracujici pomoc a podpora obéti

- nahlaSeni policii

- vlastni vySetfovani (viz vyse)

Potrestani agresorii:
Pro potrestani agresorii 1ze uzit nasledujici bézna vychovna opatieni:

e Napomenuti a diitka tfidniho ucitele, ditka feditele Skoly
e Snizeni znamky z chovani a podminecné vylouceni ze Skoly



e Vylouceni ze skoly
e Vyrozuméni policejniho organu, doslo-li k zavaznéjsimu ptipadu Sikanovani

Obéti Sikanovani se doporucuje nabidnout psychoterapeutickou péci PPP nebo jiného
poradenského pracoviste.
Po prokéazéani Sikany ve tfidé je tieba nasledné se tfidou pracovat — V ramci vlastnich sil
(Rémcovy tfidni program pro feSeni zarode¢ného stadia Sikanovani) nebo vyuzit odborniky
,,Zvenci.

5. Prevence v tridnickych hodinach

Prevence neni vdzana pouze na tfidnické hodiny, ale probiha celym vyucovanim, kdy se ucitel
ve vhodné okamziky zamétuje na ¢innosti rozvijejici pozitivni vztahy a provadi zpétnou vazbu.
Z4ci jsou seznamovani s nasledujicimi tématy a jsou u nich rozvijeny dovednosti:

Co je a co neni Sikana.

Co je a co neni ,,bonzovani®.

Jakym zpusobem se zastat obéti.

Jak vhodnym zptisobem vyhledat pomoc.

6. Prevence ve vyuce

Prevence ve vyuce vychazi z faktu, ze ucitelé vnimaji dualezitost vytvéareni bezpecného
prostiedi ve tfidé. Soustiedi se na rozvoj pozitivnich vztahdi, umoznuji rozvoj spoluprace a
zpétnou vazbu. Zaci by méli znat a umét pracovat v kruhu, byt otevieni skupinové praci,
vyjadfovat se slusné a oteviené pii zpétné vazbé.
Pracovnici Skoly se snazi vyhnout metoddm a technikam, které zvysuji €1 vytvareji napéti —
ironizovani, zesmésiiovani, Casty kiik, nenaplnéné hrozby, srovnavani jednotlivych tfid a Zaka.

7. Prevence ve §kolnim Zivoté mimo vyuku (celodenni akce)

Stejné tak jak ve Skole, tak i mimo ni, jsou si pracovnici Skoly védomi dulezitosti
preventivniho plisobeni.

8. Utinny ochranny rezim

O prestavkach vénuji dozory nalezitou pozornost a predchazeji situacim, které by mohly
vyustit v ublizeni Zakovi.
9. Spoluprace s rodici

Snahou Skoly je neustale zefektiviiovat spolupraci s rodici nésledujicimi prostredky:

- poradani Dni otevienych dveti
- spoluprace pfii feSeni problému



- vzajemn¢ informovani
- zapojeni rodict do akei Skoly
- konzultacni hodiny vychovného poradce a skolniho metodika prevence

Skola je oteviena navitéveé rodict kdykoliv v prabéhu dne.
Pfi podezfeni na Sikanovani zéka je nezbytna spoluprace skolniho metodika prevence, vedeni
Skoly, vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovnikii jak s rodinou obéti, tak i
s rodinou agresora. V prib¢hu vysetfovani nebo bezprostiedné po skonceni jsou prokazatelné
seznameni zakonni zastupci zaka se situaci, je jim nabidnuta pomoc (sepsani zaznamu
rozhovoru jednani s rodi¢i - pfiloha V). Kontakty na zdkonné zastupce zakii jsou uvedeny
v pedagogické dokumentaci jednotlivych trid.

10. Skolni poradenské sluzby

Poradenské sluzby na §kole poskytuje Skolni poradenské pracovisté. Je tvofeno vychovnou
poradkyni a Skolni metodickou prevence v konzulta¢nich hodinach a kdykoliv po domluvé.
11. Dobré vztahy se §kolami v okoli

Skola poiada a zadastiiuje se riiznych mimoskolnich soutéZi a aktivit (turnaje ve sportovnich
disciplinach, soutéze v ramci prevence rizikového chovani, apod.). Dale nabizi moZznost peer
programu pro zaky zakladnich skol a také programu prvni pomoci.
12. Spoluprace se specializovanymi zafizenimi
nejcastejsi spoluprace:

Pedagogicko psychologicka poradna BeneSov
MU Benesov - Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

13. Pribézné vyhodnocovani situace ve §kole (evaluace)

Skolni metodik prevence vede pribézné zaznamy o ramcovych tfidnich programech, feseni
pfipadd, jednani s rodic¢i, s jejichz vysledky seznamuje vedeni Skoly, tfidni ucitele, ostatni
pedagogické pracovniky a rodice zakd.

Skolni metodik prevence ve spolupraci s vychovnym poradcem hodnoti zejména:

- tfidni a Skolni klima (monitoring tfid), kdzen a pfipadné i prospéch zaki
- posun v postojich a hodnotovych systémech zakua

Skolni metodik prevence v uzké spolupréci s tfidnimi uciteli pribézn€ hodnoti pomoci
prostfedkli poskytujicich zpétnou vazbu ramcové tfidni programy — interview, dotazniky,...
Cilem je objevit pozitiva programu, slepé uli¢ky, selhani nebo neredlné naroky programu, coz
1ze poté napravit vypracovanim upravené verze pro dalsi obdobi.



Diagnostika Sikany

Pokud chceme zjistit, zda zak neni obéti Sikany, musime aktivné a citlivé sledovat reakce
zakl mezi sebou, komunikaci nejen béhem vyucovani, ale také béhem piestavek a polednich
pauz. K podezieni mohou vést rizné¢ podnéty (viz nize). Mylné je se vSak domnivat, Ze
Sikanovany zak se stdhne do sebe, stane se tichym a apatickym. Alarmujici by méla byt kazda
netypickd zména v chovani zéka. N¢kteti jedinci, ve snaze zalibit se spoluzakiim, se stavaji
agresivnimi, drzymi, vyrusuji, jsou vulgarni na spoluzéky i ucitele.

V nékterych piipadech vznesou rodice podezieni, ze jejich dité je Sikanovano. S rodici je nutné
pohovotit, zapsat zapis z pohovoru. Jednéani je pritomen tfidni uditel, feditel $koly, Skolni
metodik prevence, vychovny poradce (viz nize).

Piimé ukazatele — chovani okoli viic¢i zdku
e Umyslné ponizovani

hrubé zertovani a zesméSnovani

nadavky

neustalé kritizovani a zpochybniovani

poskozovani a kradeze osobnich véci

poskozovani odévu

vysméch

pohrdéani

omezovani svobody

biti, kopani, jiné té€lesné napadani

Nepiimé ukazatele — chovani nebo vzhled zaka
e strach jit rano do Skoly
zaSkolactvi
opakované bolesti hlavy ¢i bficha
zhorSeni prospéchu ve Skole
ztrata z4jmu o uceni
porucha soustiedéni
pobyvani v blizkosti ucitelt
ustrasené vystupovani
pozdni navraty ze Skoly
navraty s poskozenym a uSpinénym odévem
zak se vraci ze Skoly vyhladovély
modfiny, odfeniny bez vérohodného vysvétleni
opakovana ztrata penéz ¢i osobnich véci
zak 7ada o penize pod riznymi zdminkami
Spatné usinani, nocni miry
smutna nalada
apatie, n€kdy nezvykla agresivita

Nalezitou pozornost je tieba také vénovat dil¢im atakiim (placnuti za krk, facka, kopanec,
podrazeni nohou, vulgirni nadivky) mezi netfidnimi kolektivy. Sikana je ,primarng®
onemocnéni tiidy (kolektivu). V ptipadech, kdy jsou Zaci rozdéleni do pracovnich skupin je
nutné pracovat i s t€mito skupinami — preventivné pusobit a predchidzet moznym utokiim

- nenechavat zaky ve tfid¢ samotné

- béhem vyucovaci jednotky dbat diisledné na kazen



- nepiehlizet nevhodné chovani zaki
- spolupracovat s tiidnim ucitelem

Z hlediska trestniho zdkona muize Sikanovani zakt napliovat skutkovou podstatu trestného
¢inu. Proto je nutné vzdy informovat RS, ktery rozhodne, zda tuto skutecnost ohlasi Policii CR.

Z7.avér

Preventivni program Skoly je soucésti vychovy a vzdélani zakt po celou dobu skolni
dochazky. Ugastni se ho pedagogicky sbor, Zaci, rodi¢e a odbornici. V ramci PPS je nutné
kombinovat poskytovani informaci z oblasti prevence socidln¢ patologickych jevi s vycvikem
Vv socialnich dovednostech. Preferovat ptistupy zamétené do oblasti zdravého zivotniho stylu a
aktivniho socidlniho uceni. Program musi brat zietel na v€k a osobni charakteristiky jedinct.
Bude mit smysl jediné tehdy, kdyz vSichni zucastnéni budou vidét smysluplnost své prace. Toto
chceme dosdhnout dobrou a pravdivou informovanosti, ochotou vyslechnout druhého a
nalezenim spravné cesty v ptipadé pomoci.






